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Einfuhrung

yBei Cotecna sind Integritat und Geschaftsethik von grundlegender

Bedeutung fur die Art und Weise, wie wir Geschafte machen, und stellen
Schlisselelemente fur den Aufbau unseres Unternehmens dar.”

- Sébastien Dannaud, Chief Executive Officer

Wir haben in unserem gesamten Netzwerk ein Geschaftsethik- und Compliance-Programm eingefuhrt. Das
Herzstlick des Programms ist der Geschéaftsethik- und Compliance-Kodex. Die Grundsatze des Kodex und
die damit zusammenhangenden Regeln und Verfahren gelten fir alle Aktivitaten der Gruppe und umfassen
Standards fur technisches und professionelles Verhalten in den folgenden Bereichen:

Integritat

Interessenkonflikte

Vertraulichkeit und Datenschutz

Verhinderung von Bestechung

Ethisches Marketing und fairer Wettbewerb

Soziale Verantwortung der Unternehmen — Gesundheit und Sicherheit, faire Arbeit

V V. V V V V

Alle Mitarbeiter missen sich zur Einhaltung des Geschaftsethik- und Compliance-Kodex verpflichten und
erhalten Schulungen, um die Einhaltung sicherzustellen. Wir ermutigen zu Transparenz und foérdern ein
Arbeitsumfeld, in dem ethische Fragen angesprochen werden kdnnen und entsprechende Hilfestellungen
gegeben werden. Unsere engagierte Compliance-Abteilung unterstitzt Mitarbeiter und Management in
unserem gesamten Unternehmen, um eine strikte Umsetzung unserer Integritdt und ethischen Standards zu
gewabhrleisten.

Am wichtigsten ist, dass wir Geschéftsethik und Compliance (ber alle kaufmannischen Uberlegungen stellen.
Dieser Cotecna Geschaftsethik- und Compliance-Kodex (dritte Ausgabe) spiegelt die Anforderungen des TIC
Council Compliance Code (erste Ausgabe) vom 13. Dezember 2018 wider, der vom TIC Council (,TICC*)

veroffentlicht wurde. [

Um die Umsetzung unseres Geschaftsethik- und Compliance-Kodex in unserem gesamten Unternehmen
sicherzustellen, unterziehen wir unser Geschéaftsethik- und Compliance-Programm einer jahrlichen
unabhangigen Prifung durch die externen Wirtschaftsprifer des Unternehmens, deren Ergebnisse an TICC
mitgeteilt werden.

Datum des Inkrafttretens

Der Geschéaftsethik- und Compliance-Kodex von Cotecna (dritte Ausgabe) tritt am 1. Marz 2019 in Kraft.
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[11 TICC wurde im Dezember 2018 nach dem Zusammenschluss der International Federation of Inspection Agencies
(IFIA) und CEOC International gegriindet und vertritt fiihrende internationale Unternehmen und Organisationen in
der Prif-, Inspektions- und Zertifizierungsbranche (TIC).

Geltungsbereich und Anwendbarkeit

Der Geschaftsethik- und Compliance-Kodex von Cotecna gilt fir alle Aktivitaten, die Cotecna in seinem
weltweiten Niederlassungsnetz durchfihrt, und somit auch fir alle Mitarbeiter von Cotecnas verbundenen
Unternehmen und Niederlassungen.

Alle Mitarbeiter von Cotecna sind verpflichtet, den Kodex zu lesen, zu verstehen und als Bedingung fir ihre
Beschéaftigung bei Cotecna zu bestdtigen, dass sie ihn erhalten haben. Fur die Zwecke des Programms flr
Unternehmensethik und -compliance sind Mitarbeiter Personen, die von Cotecna im Rahmen eines befristeten
oder unbefristeten Arbeitsvertrags eingestellt werden, sowie Zeitarbeitskrafte, die von einer Arbeitsagentur
vermittelt werden.

Von Cotecna beauftragte Geschiftspartner sind ebenfalls verpflichtet, die Grundsatze des Geschaftsethik-
und Compliance-Kodex einzuhalten. Geschaftspartner sind definiert als Subunternehmer, Vertreter,
Reprasentanten, Berater, Vermittler, Joint-Venture-Partner und jede andere Partei, die beauftragt ist, Cotecna
zu vertreten oder zu bewerben oder ausgelagerte technische Inspektions-, Priif-, Zertifizierungs- und damit
verbundene professionelle Dienstleistungen zu erbringen.

Alle Geschaftspartner missen sich schriftlich verpflichten, die Grundsatze des Geschéaftsethik- und
Compliance-Kodex einzuhalten und Cotecna zu gestatten, die Einhaltung dieser Grundsatze in regelmafigen
Abstanden zu Uberprtfen.

Benotigen Sie weitere Informationen?

Sollten Sie weitere Informationen Uber den Geschaftsethik- und Compliance-Kodex, seine Umsetzung,
spezifische interne Verfahren oder andere Aspekte des Geschaftsethik- und Compliance-Programms von
Cotecna bendtigen, kdnnen Sie sich jederzeit an die Compliance-Abteilung wenden:

E-Mail: compliance@cotecna.com

Tel.: +41 (0)22 849 7814
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Die Prinzipien

Integritat

Bei all unseren Tatigkeiten:

> arbeiten wir professionell, unabhangig und unparteiisch

> flhren wir unsere Arbeit ehrlich aus und tolerieren keine Abweichung von unseren zugelassenen Methoden und
Verfahren

> Wir stellen sicher, dass in Fallen, in denen zugelassene Testmethoden Toleranzen bei den Ergebnissen vorsehen,
diese Toleranzen nicht missbraucht werden, um die tatsachlichen Testergebnisse zu verandern.

> Wir berichten Daten, Testergebnisse und andere wesentliche Fakten nach bestem Wissen und Gewissen und
verandern sie nicht in unzulassiger Weise. Wir stellen nur Berichte und Bescheinigungen aus, die die tatsachlichen
Befunde, professionellen Meinungen oder erzielten Ergebnisse korrekt wiedergeben.

Interessenkonflikte

Wir vermeiden Interessenkonflikte:

> mit allen verbundenen Unternehmen, an denen wir ein finanzielles oder geschéaftliches Interesse haben und fiir die wir
Dienstleistungen zu erbringen haben

> zwischen den Unternehmen und/oder Abteilungen von Cotecna, die unterschiedliche Tatigkeiten auslben, aber
maglicherweise Dienstleistungen fiir denselben Kunden oder fiireinander erbringen

> zwischen den Interessen unserer Mitarbeiter und denen von Cotecna

Vertraulichkeit und Datenschutz

Cotecna respektiert die Vertraulichkeit und den Schutz der Daten seiner Kunden und stellt sicher, dass Verfahren zum
angemessenen Schutz dieser Daten vorhanden sind.

Wir behandeln alle Informationen, die wir im Rahmen der Erbringung unserer Dienstleistungen erhalten, als
Geschaftsgeheimnis, sofern diese Informationen nicht bereits verdffentlicht wurden, allgemein fir Dritte zuganglich sind
oder anderweitig 6ffentlich zuganglich sind.

Bestechungsbekampfung

Wir verbieten das Anbieten oder Annehmen von Bestechungsgeldern in jeglicher Form, einschlie8lich Schmiergeldern
fur einen beliebigen Teil einer vertraglichen Zahlung.

Wir verbieten die Nutzung anderer Wege oder Kanale flr die Gewahrung von unzulassigen Vorteilen an Kunden, Vertreter,
Auftragnehmer, Lieferanten oder Mitarbeiter einer solchen Partei oder von Regierungsbeamten oder den Erhalt von
unzuldssigen Vorteilen von diesen.

Faires Geschaftsgebaren

Cotecna verhalt sich nach den héchsten Standards der Geschaftsethik und Integritat und unternimmt nichts, was seinen
Ruf oder den Ruf des TIC Council oder der TIC-Branche in Verruf bringen kénnte.
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Wir reprasentieren Cotecna und betreiben Marketing, einschlieRlich Vergleiche mit Wettbewerbern oder deren
Dienstleistungen, nur in einer Weise, die:

> wahrheitsgemaf
> nicht trgerisch
> nicht irrefiihrend oder wahrscheinlich irreflihrend ist

Soziale Verantwortung des Unternehmens

Gesundheit und Sicherheit

Cotecna fuhrt angemessene Schulungsmaflinahmen und Verfahren zum Schutz der Gesundheit und Sicherheit
seiner Mitarbeiter, Kunden und Dritter ein und Gberwacht Vorfalle mit dem Ziel, die Risiken im Rahmen der
Geschéaftstatigkeit zu minimieren.

Faire Arbeit

Cotecna ist sich seiner sozialen Verantwortung fir seine Mitarbeiter und die Menschen, Gemeinden und das
Umfeld, in denen das Unternehmen tatig ist, bewusst und respektiert die Menschenrechte.
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Anwendung unserer Grundsatze

Wir wenden unsere Grundsatze an, indem wir die unten aufgefiihrten Regeln umsetzen. Diese werden durch detaillierte
Verfahren und Arbeitsanweisungen unterstiitzt, die in unserem Group Compliance Manual veréffentlicht sind und allen
Mitarbeitern Uber die Intranetseite des Unternehmens (Cotecnet) zur Verfligung stehen.

1.1

1.1.1

1.1.2

1.2

1.2.1

1.2.2

123

1.3

1.3.1

1.3.2

1.3.3

Integritat

Cotecna bietet seinen Mitarbeitern Leitlinien flir den Umgang mit Kunden, die von Cotecna erwarten, dass sie
Toleranzen ausnutzen, um akzeptable Ergebnisse zu erzielen.

In Bezug auf die Geschaftsbereiche, in denen Cotecna tatig ist, halt sich Cotecna an alle branchenspezifischen
Integritatsregeln, die vom zustandigen TICC-Ausschuss verdffentlicht wurden.

Interessenkonflikte

Um Interessenkonflikte oder den Anschein von Interessenkonflikten bei Cotecnas Geschéaftstransaktionen und
Dienstleistungen zu vermeiden, unterhalt Cotecna eine Richtlinie zu Interessenkonflikten.

Die Richtlinie von Cotecna enthalt Leitlinien fur Mitarbeiter, um Interessenkonflikte zwischen folgenden Parteien
zu vermeiden:

i Cotecna und allen verbundenen Unternehmen, an denen Cotecna ein finanzielles oder geschaftliches
Interesse hat und fiir die das Unternehmen Dienstleistungen zu erbringen hat; und

ii. den Unternehmen und/oder Abteilungen von Cotecna, die unterschiedliche Tatigkeiten austben, aber
mdglicherweise Dienstleistungen fur denselben Kunden oder flreinander erbringen.

Die Richtlinien von Cotecna sehen mindestens vor, dass die Mitarbeiter von Cotecna nicht:

i direkt oder Uber Verwandte, Freunde oder Vermittler eine Beteiligung an einem Lieferanten, einem Kunden
oder einem Konkurrenten von Cotecna erwerben, mit Ausnahme des Erwerbs von Aktien eines Kunden,
Lieferanten oder Konkurrenten an einer offentlichen Wertpapierbérse, und dann auch nur in einem
Umfang, der keinen nennenswerten Einfluss auf die Angelegenheiten des Kunden, Lieferanten oder
Konkurrenten gewahrt und den Mitarbeiter nicht in unangemessener Weise von dessen finanziellen
Verhaltnissen abhangig macht.

ii. eine Position bei einem Konkurrenten oder Kunden innehaben.

iii. mit einem Mitglied ihrer Familie oder mit einer Person oder Organisation, mit der sie oder ihre Familie
verbunden sind, Geschéfte fur das Unternehmen tatigen.

iv. ein Mitglied ihrer Familie ohne Zustimmung der Geschaftsleitung von Cotecna beschaftigen.

Vertraulichkeit und Datenschutz

Die Mitarbeiter von Cotecna missen als Bedingung fir ihre Beschaftigung eine Geheimhaltungsvereinbarung
unterzeichnen, die die Weitergabe vertraulicher Geschaftsinformationen, die sie im Rahmen ihrer Beschaftigung
erhalten haben, an andere Parteien untersagt.

Cotecna stellt sicher, dass alle Geschéaftspartner (wie in 2.10 definiert) auf den vertraulichen Charakter der
Geschéftsinformationen hingewiesen werden, mit denen sie im Rahmen ihrer Geschéaftsbeziehungen zu
Cotecna maoglicherweise umgehen, und dass sie keine vertraulichen Informationen an andere Parteien
weitergeben diirfen.

Cotecna unterhalt Richtlinien und Verfahren in Bezug auf die Sicherheit von Kundendaten, die sich auf die
physische Sicherheit der Biiros und anderer Standorte von Cotecna beziehen und den Mitarbeitern Anleitungen
zum Schutz von Kundendaten und zur Verhinderung der Weitergabe solcher Informationen an nicht autorisierte
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1.34

1.4

1.4.1

14.2

1.4.3

Parteien geben. Cotecnas Informationstechnologie-Richtlinie flir Endbenutzer enthalt Richtlinien und Regeln,
die von allen Mitarbeitern mit Zugang zu Cotecnas IT-Hardware und -Systemen befolgt werden missen.

Personenbezogene Daten, definiert als Daten, die sich auf Einzelpersonen, Kunden oder Mitarbeiter beziehen
oder bezogen werden kdnnen, einschliellich Name, Adresse, E-Mail-Adressen oder Nutzerverhalten, das bei
der Nutzung der Websites von Cotecna beobachtet wird, und die von Cotecna bei der Auslibung ihrer
Geschéftstatigkeit erfasst werden kénnen, werden nur in Ubereinstimmung mit der von Cotecna verdffentlichten
Datenschutzrichtlinie verwendet.

Bestechungsbekampfung

Einhaltung der Gesetze

Cotecna stellt sicher, dass die Grundsatze des Programms die Anforderungen des TICC-Compliance-Kodex
und der lokalen Gesetze zur Bekampfung von Bestechung in allen Landern, in denen Cotecna tatig ist, erfillen.

Fir den Fall, dass die lokalen Gesetze zuséatzliche oder abweichende Anforderungen stellen, die nicht durch
das Programm abgedeckt sind, andert Cotecna das Programm fir das/die betreffende(n) Land/Lander
entsprechend ab. Es werden Aufzeichnungen Uber die Lander gefiihrt, in denen das Programm geéandert wurde.

Analyse der Risiken

Das Compliance Committee von Cotecna und/oder der Geschéftsfihrer oder sein Beauftragter in jedem Land,
in dem das Unternehmen tatig ist, organisiert regelmafRige Untersuchungen, um die Bestechungsrisiken zu
bewerten und geeignete KontrollmaRnahmen festzulegen. Solche Uberpriifungen werden systematisch zu
folgenden Zeitpunkten durchgefiihrt:

i Vor der Aufnahme eines neuen Dienstes oder der Aufnahme der Geschéftstatigkeit in einem neuen Land,
und

ii. immer dann, wenn ein erheblicher Verstol3 gegen Cotecnas Compliance-Programm vorliegt, der eine
Uberpriifung der bestehenden KontrollmaRnahmen rechtfertigt.

Geschéaftsgrundsatze zur Bekdmpfung von Bestechung

Cotecna wendet gute Geschaftspraktiken und Risikomanagementstrategien an, die mit den von Transparency
International und Social Accountability International verdéffentlichten Geschéaftsgrundsatzen zur Bekdmpfung
von Bestechung Ubereinstimmen (siehe www.transparency.org). Diese behandeln die folgenden Bereiche:

1.4.31 Politische Spenden

Cotecna, seine Mitarbeiter oder Vertreter dirfen keine direkten oder indirekten Beitrage an politische Parteien,
Organisationen oder Einzelpersonen leisten, die sich in der Politik engagieren, um sich dadurch Vorteile bei
geschéftlichen Transaktionen zu verschaffen.

Die Kriterien und Sorgfaltspflichten fiir geplante politische Spenden sind im Compliance-Handbuch des
Konzerns beschrieben. Alle politischen Spenden unterliegen der vorherigen Priifung und Genehmigung durch
das Compliance Committee und mussen die geltenden Gesetze in den betreffenden Landern beachten.

Alle von Cotecna geleisteten politischen Beitrage werden in einem separaten Hauptbuchkonto in der
Buchhaltung verbucht. Cotecna konsolidiert alle derartigen Zahlungen, die von einem der zur Organisation des
Unternehmens gehdrenden Geschéaftsbereiche geleistet werden.

1.4.3.2  Wohltatige Spenden und Sponsoring

Cotecna stellt sicher, dass Spenden fiir wohltatige Zwecke und Sponsoring nicht als Vorwand fiir Bestechung
verwendet werden.

Die Kriterien und Due-Diligence-Anforderungen flir geplante Spenden flir wohltatige Zwecke und Sponsoring
sind im Compliance-Handbuch des Konzerns beschrieben, zusammen mit den vorgesehenen
Genehmigungsstufen.

Vor der Genehmigung wird jeder Vorschlag einer Due-Diligence-Prifung unterzogen, um Folgendes
sicherzustellen:
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> Die Organisation, die die Spende oder das Sponsoring erhalt, ist seriés und verfolgt einen Zweck, der
eindeutig im offentlichen Interesse liegt, und verfligt Giber die finanziellen und personellen Ressourcen, die
zur Erreichung ihres Zwecks erforderlich sind. Es sollte darauf geachtet werden, dass die Organisation keine
.Fassade” flr einen anderen Zweck ist. Spenden an Einzelpersonen sind zu vermeiden, es sei denn, sie
werden vom Compliance Committee von Cotecna genehmigt und Uiberwacht.

> Es gibt keine Interessenkonflikte.

> Sponsoringvereinbarungen sind schriftlich und weisen die von Cotecna angebotene Gegenleistung aus.
Wenn Gelder angeboten werden, muss die Verwendung dieser Gelder detailliert angegeben werden und es
muss eine Moglichkeit bestehen, die Verwendung zu Uberpriifen.

> Vor Ort werden Aufzeichnungen Uber alle wohltatigen Spenden und Sponsorings gefuhrt und der Fortschritt
Uberwacht, um sicherzustellen, dass sie fir den vorgesehenen Zweck verwendet wurden.

Alle von Cotecna geleisteten wohltatigen Spenden und Patenschaften werden in einem separaten
Hauptbuchkonto in den Buchhaltungsunterlagen verbucht. Cotecna konsolidiert alle derartigen Zahlungen, die
von einem der zur Organisation des Unternehmens gehdérenden Geschaftsbereiche geleistet werden.

1.4.3.3  Beschleunigungszahlungen

Beschleunigungszahlungen werden definiert als kleine Zahlungen, die geleistet werden, um die Durchflihrung
einer routinemafigen oder notwendigen Handlung zu gewahrleisten oder zu beschleunigen, auf die der Zahler
der Beschleunigungszahlung einen gesetzlichen oder sonstigen Anspruch hat. Cotecna verbietet solche
Zahlungen, wenn sie entweder fir den Zahler oder den Empfanger nicht rechtmagig sind.

Cotecna ist sich bewusst, dass Beschleunigungszahlungen eine Form der Bestechung sind und arbeitet daran,
diese zu identifizieren und zu beseitigen.

1.4.34 Geschenke, Bewirtung und Spesen

Cotecna verbietet das Angebot oder die Entgegennahme von Geschenken, Bewirtungen oder Spesen, wenn
solche Arrangements das Ergebnis einer geschéftlichen Transaktion beeinflussen kdnnten und es sich nicht um
angemessene und gutglaubige Ausgaben handelt. Alle von Cotecna geleisteten Geschenke, Bewirtungen und
sonstigen Ausgaben werden in separaten Hauptbuchkonten in der Buchhaltung verbucht. Cotecna konsolidiert
alle derartigen Zahlungen, die von einem der zur Organisation des Unternehmens gehoérenden
Geschéftsbereiche geleistet werden.

Die Kriterien und Anforderungen an die Due-Diligence-Priifung fir beabsichtigte Geschenke, Bewirtungen und
sonstige Ausgaben sind im Compliance-Handbuch des Konzerns zusammen mit den vorgesehenen
Genehmigungsstufen beschrieben.

Diese Kriterien beinhalten zum Beispiel, dass die Ausgaben wie folgt getatigt werden mussen:

> Aus demrichtigen Grund: Das Geschenk oder die Bewirtung sollte eindeutig als Akt der Wertschatzung oder
in echter geschaftlicher Absicht erfolgen.

> Unverbindlich: Das Geschenk, die Bewirtung oder die Ausgabe stellt fir den Empfanger keine Verpflichtung
dar.

> Ohne Erwartungen: Es werden keine Erwartungen beim Gewahrenden oder einem Mitarbeiter des
Gewahrenden geweckt oder der Gewahrende misst dem Geschenk eine hdhere Bedeutung bei, als der
Empfanger einer solchen Transaktion beimessen wirde.

> Offen erfolgt: Wenn etwas heimlich erfolgt, erscheint die Absicht verdachtig.

> In Ubereinstimmung mit der Wahrnehmung der Stakeholder: Die Transaktion wiirde von den wichtigsten
Stakeholdern nicht negativ gesehen, wenn sie ihnen bekannt gemacht wirde.

> Gemeldet: Das Geschenk oder die Ausgabe sollte aufgezeichnet und dem Management gemeldet werden.

> Angemessener Wert: Der Umfang des Geschenks ist gering oder der Wert der Bewirtung entspricht der
allgemeinen Geschaftspraxis.

> Rechtmafig: entspricht den Gesetzen des Landes, in dem das Geschenk/die Bewirtung erfolgt.

> In Ubereinstimmung mit den Regeln des Empféangers: entspricht das Geschenk oder die Bewirtung den
Regeln oder dem Verhaltenskodex der empfangenden Organisation.

> Unregelmafig: Das Geben oder Empfangen der Gegenstande ist kein haufiges Ereignis zwischen dem
Gewahrenden und dem Empfanger.
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1.5

1.5.1

1.5.2

153

1.6

1.6.1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

1.7

1.7.1

1.7.2

Faires Geschaftsgebaren

Cotecna stellt seinen Mitarbeitern, Vertretern und Vermittlern Leitlinien zur Verfligung, um sicherzustellen, dass
sie den Grundsatz der Geschaftsethik und Compliance zum fairen Geschaftsgebaren verstehen und einhalten.
Cotecnas Richtlinie zum fairen Geschaftsgebaren verbietet Folgendes:

i unwahre Aussagen Uber Konkurrenten, deren Geschéaftstatigkeit, Dienstleistungen oder Serviceangebote
zu machen;

ii.  Aktivitaten, die gegen die Regeln fir fairen Wettbewerb, Kartellrecht oder Ausschreibungen verstof3en;

i die Anstiftung, Veranlassung oder Ermutigung einer Person zum Bruch ihrer vertraglichen Verpflichtungen
(einschlieRlich Vertraulichkeitsverpflichtungen);

iv.  Wirtschaftsspionage und/oder Datendiebstahl.

Die Prasentationen und Veréffentlichungen von Cotecna geben das Netzwerk und die Zugehdrigkeiten von
Cotecna, die Ressourcen/Fahigkeiten, die Erfahrung und die erbrachten Dienstleistungen korrekt und
unmissverstandlich wieder.

Gesundheit und Sicherheit

Die Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinie von Cotecna zielt darauf ab, den Mitarbeitern sichere
Arbeitsumgebungen und -bedingungen, geeignete Werkzeuge und Ausristungen sowie die erforderliche
Schulung zu bieten, um ihre Arbeit sicher auszufiihren, Verletzungen und Berufskrankheiten zu vermeiden und
alle relevanten gesetzlichen Anforderungen zu erfiillen.

Cotecna bietet seinen Mitarbeitern Schulungen an, die flr die von ihnen ausgelibten Tatigkeiten geeignet sind
und mindestens Folgendes umfassen:

i Cotecnas Anforderungen an Personen, die in der HOhe, in engen Raumen, in der Nahe von sich
bewegenden Geraten und Maschinen arbeiten muissen, sowie andere derartige Gefahren, die auf dem
Gelande des Kunden oder an Standorten Dritter auftreten konnen;

ii. Cotecnas Anforderungen flir Personen, die in Laboratorien arbeiten;

i. die konsequente Verwendung von zugelassener persdnlicher Schutzausristung gemafR den Richtlinien
von Cotecna;

iii. die Einhaltung zusatzlicher Gesundheits- und Sicherheitsvorkehrungen, die von Kunden und
Inspektionsstellen vorgeschrieben werden, vorausgesetzt, dass diese Anweisungen nicht zu einer
erhohten Gefahr oder einem erhohten Risiko filhren;

iv. die Meldung aller Vorfalle an den lokalen Cotecna-Beauftragten fir Gesundheit und Sicherheit.

Cotecna wendet strenge Regeln fiir die Meldung und Benachrichtigung Uber jede Art von Arbeitsunfall,
Verletzung oder Zwischenfall an. Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, derartige Angelegenheiten gemafll den
betrieblichen Verfahren des Unternehmens zu melden. Cotecna fiihrt in regelmafRigen Abstanden Audits seiner
Betriebsablaufe und Arbeitsplatzumgebungen durch, um Risiken und Moglichkeiten zur weiteren Verbesserung
seiner Gesundheits- und Sicherheitsverfahren zu ermitteln.

Der Leiter der jeweiligen festen Cotecna-Niederlassung ist dafiir verantwortlich, dass der Arbeitsplatz den
gesetzlichen Anforderungen entspricht und eine sichere Arbeitsumgebung bietet.

Faire Arbeit

Cotecnas Richtlinie zu fairen Arbeitsbedingungen legt unser Engagement flr unsere Mitarbeiter sowie fir die
Gemeinden und das Umfeld, in denen wir arbeiten, dar.

Cotecnas Richtlinie fiir Faire Arbeit lautet wie folgt:
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> In seinem weltweiten Unternehmensnetzwerk héalt Cotecna in allen Angelegenheiten, die die Beschaftigung
und das Management seiner Mitarbeiter am Arbeitsplatz betreffen, die lokalen, nationalen und anderen
relevanten Gesetze und Vorschriften ein.

> Cotecna respektiert und fordert die Chancengleichheit am Arbeitsplatz.

> Cotecna duldet keine Formen von Missbrauch, Mobbing oder Belastigung am Arbeitsplatz.

> Cotecna beschéftigt keine Kinder unter dem Alter, in dem die Schulpflicht endet (in jedem Fall nicht unter
16 Jahren). Mitarbeiter im Alter von 16—18 Jahren werden nicht fir gefahrliche Tatigkeiten eingesetzt.

> Cotecna verbietet jede Form von Zwangs- oder Pflichtarbeit, sei es in Form von Gefangnisarbeit,
Zwangsarbeit, Schuldknechtschaft, Sklavenarbeit oder jeder Art von unfreiwilliger Arbeit.
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Organisation des Programms

In diesem Abschnitt werden die organisatorischen Aspekte der Umsetzung unseres Programms fiir Unternehmensethik
und Compliance (im Folgenden als ,Programm® bezeichnet) dargelegt, wobei unter anderem das Engagement und die
Rolle des Vorstands, der Geschéaftsleitung und aller Mitarbeiter bei der Umsetzung des Programms behandelt werden.

Detaillierte Verfahren und Arbeitsanweisungen sind in unserem Group Compliance Manual verdffentlicht, das allen
Mitarbeitern Uiber das Unternehmensintranet (Cotecnet) zur Verfligung steht.

Fir die Zwecke des Programms bezeichnet der Begriff Senior Manager die Cotecna-Fihrungskrafte, die fir eine oder
mehrere der folgenden Bereiche verantwortlich sind: eine geografische Region, ein Land, einen Vertrag, einen
Geschaftszweig oder einen Unternehmensservice (z. B. Finanzen, HR, IT, Rechtsabteilung). Diese Definition umfasst
Manager, Direktoren, Bereichsleiter, Vice Presidents, Senior Vice Presidents und den Chief Executive Officer sowie jede
andere Position, die vergleichbare Verantwortlichkeiten wie die zuvor genannten hat.

2.1

22

23

24

25

Implementierung

Cotecna setzt sein auf diesem Kodex basierendes Geschaftsethik- und Compliance-Programm (im Folgenden
als ,Programm® bezeichnet) in der gesamten Organisation um.

Compliance-Grundséatze und -Regeln

Der Vorstand der Cotecna Inspection SA hat seine Verpflichtung zur Umsetzung dieses Geschéftsethik- und
Compliance-Kodex durch die Verdffentlichung und Annahme der Cotecna Geschaftsethik- und Compliance-
Grundsatze und der Schlisselelemente der Umsetzung bestatigt, die mindestens die TICC Compliance-
Grundsiatze und Anforderungen an die Umsetzung widerspiegeln.

Jede spatere Aktualisierung des Cotecna Geschéftsethik- und Compliance-Kodex und -Programms wird
innerhalb eines Monats nach Verdffentlichung dem TICC-Generaldirektor zur Uberpriifung der
Ubereinstimmung mit dem TICC Compliance-Kodex vorgelegt.

Ernennung des Compliance Officers

Der Vorstand von Cotecna Inspection SA, der die letztendliche Verantwortung fiir das Programm tragt, hat ein
Mitglied der Geschéftsleitung zum Compliance Officer ernannt, der unabhangig von seinen sonstigen Aufgaben
die Verantwortung und Befugnis fur die Koordinierung der Umsetzung des Programms im gesamten Cotecna-
Konzern hat. Die leitenden Angestellten von Cotecna sind fiir die Umsetzung des Programms in ihrem
Verantwortungsbereich zustandig.

Einrichtung eines Compliance Committee

Der Vorstand von Cotecna Inspection SA hat ein Compliance Committee eingerichtet, das die Fortschritte des
Programms regelmaRig tberpriift und Richtlinien vorgibt. Dem Compliance Committee gehdren mindestens der
CEOQO, ein Vertreter des Verwaltungsrats der Cotecna Inspection SA und der Compliance Officer an. Andere
Mitglieder der Geschaftsleitung, die die Bereiche Operations, die Personalabteilung und die Rechtsabteilung
vertreten, kdnnen ebenfalls an dem Ausschuss teilnehmen. Das Compliance Committee tritt mindestens viermal
pro Jahr zusammen.

Personalwesen

251 Rekrutierung

Vor einem Stellenangebot werden potenzielle Mitarbeiter von Cotecna (iber das Cotecna-Programm flr
Unternehmensethik und Compliance informiert.

252 Engagement der Mitarbeiter
Cotecna stellt sicher, dass:

i jeder Mitarbeiter ein Exemplar des Geschéaftsethik- und Compliance-Kodex von Cotecna erhalt und
aufgefordert wird, eine Erklarung zu unterzeichnen, dass er den Kodex erhalten, gelesen und verstanden
hat. Ein entsprechender Vermerk wird in der Akte des Mitarbeiters aufbewahrt.
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2.6

2.7

2.8.

ii. Jeder Senior Manager muss eine jahrliche Erklarung unterzeichnen (siehe Abschnitt 3.1), dass das
Programm von Cotecna in seinem Verantwortungsbereich umgesetzt wurde.

iii. jeder Mitarbeiter verpflichtet ist, als Bedingung flr seine Anstellung eine Geheimhaltungsvereinbarung zu
unterzeichnen, die es ihm untersagt, vertrauliche Geschaftsinformationen, von denen er im Laufe seines
Arbeitsverhaltnisses Kenntnis erlangt hat, an andere Parteien weiterzugeben.

Die Mitarbeiter werden nicht herabgestuft, bestraft oder mit anderen nachteiligen Folgen konfrontiert, die sich
aus der strikten Umsetzung des Programms ergeben, selbst wenn dies zu GeschaftseinbulRen flihren kann.

253 Schulungen

Alle Mitarbeiter, einschlief3lich der Fihrungskrafte von Cotecna, sind verpflichtet, regelmaRig an Compliance-
Schulungen teilzunehmen, um ihr kontinuierliches Versténdnis des Programms sicherzustellen. Ein Nachweis
Uber den Abschluss des Kurses wird in der Akte eines jeden Mitarbeiters aufbewahrt.

254 Konsultation zur Entwicklung des Kodex

Die Mitarbeiter von Cotecna haben die Moglichkeit, im Rahmen von Leistungsbeurteilungen,
Mitarbeiterschulungen oder Beurteilungsgesprachen (direkt, Uber ihren Vorgesetzten oder Uber
Personalvertreter) oder direkt beim Compliance Officer Beitrage zur Entwicklung des Programms zu leisten.

255 Mitarbeiter-,Helplines*®

Cotecna hat ,Helplines” eingerichtet, Uber die die Mitarbeiter von Cotecna Hilfestellung bei allen Fragen oder
Anliegen im Zusammenhang mit der Umsetzung oder Auslegung des Programms erhalten kénnen. Auf Wunsch
des Mitarbeiters werden solche Fragen vertraulich behandelt und die Anonymitat des Mitarbeiters wird so weit
wie mdglich gewahrt.

> Dezidierte Helpline: +41 (0) 22 849 7814
> Spezielle E-Mail-Adresse: compliance@cotecna.com

Sicherheitsmalinahmen

Cotecna ergreift angemessene SicherheitsmalRnahmen in den Einrichtungen des Unternehmens, die
vertrauliche Geschéftsinformationen enthalten, um sicherzustellen, dass:

i der Zugang nur flr autorisiertes Personal maéglich ist und,

ii. Dokumente/Daten in ausgewiesenen Sicherheitsbereichen aufbewahrt und auf sichere Weise entsorgt
werden.

Externe Kommunikation
Cotecna gewahrleistet eine effektive externe Kommunikation durch folgende Malinahmen:

2.7.1 Der Geschéftsethik- und Compliance-Kodex von Cotecna wird auf www.cotecna.com verdffentlicht, und
Kopien des Kodex sind in allen Biros von Cotecna erhaltlich.

2.7.2 Anfragen, Beschwerden oder Riickmeldungen von interessierten Parteien kénnen Uber die Website, per
E-Mail (compliance@cotecna.com) oder an den General Manager einer beliebigen Cotecna-
Niederlassung gerichtet werden.

Meldung von Verstofien

2.8.1 Die Mitarbeiter von Cotecna werden ermutigt, Einzelheiten lber VerstéRe oder vermutete VerstdRe
entweder (a) dem Compliance Officer oder seinem/ihren ernannten Vertreter(n) oder (b) dem
Vorgesetzten des Mitarbeiters, einem Mitglied der Geschéftsleitung oder einem internen Prifer zu
melden, der seinerseits den Compliance Officer oder seinen/ihren ernannten Vertreter informiert.

Der meldende Mitarbeiter ist in vollem Umfang gegen jegliche Form von Vergeltungsmafinahmen
geschitzt, es sei denn, er/sie hat arglistig oder in bdser Absicht gehandelt. Auf Wunsch wird die
Anonymitat des Mitarbeiters im Rahmen des Mdglichen gewahrt.

2.8.2 Die Mitarbeiter von Cotecna sind verpflichtet, jede Aufforderung oder jedes Angebot einer unzulassigen
Zahlung oder eines unzuldssigen Vorteils, von der/dem sie Kenntnis erlangen, auf dieselbe Weise zu
melden, wie in Abschnitt 2.8.1 vorgesehen.
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2.9. Untersuchungen und Sanktionen

2.9.1. Der Compliance Officer oder sein(e) benannte(r) Beauftragte(r) leitet gegebenenfalls eine Untersuchung

aller ihm gemeldeten oder ihm bekannt gewordenen Verstofe gegen das Programm ein.

2.9.2. Der Compliance Officer unterhalt ein dokumentiertes, vom Compliance Committee genehmigtes

Verfahren fir den Umgang mit Ermittlungen und Sanktionen, das Anforderungen fiir folgende Punkte
enthalt:

i. Die Fuhrung von Aufzeichnungen Uber alle gemeldeten VerstélRe und die daraufhin ergriffenen
Maflnahmen.

ii. Das Recht des mutmaRlichen Verursachers eines solchen Verstol3es, angehort zu werden.

iii. Die Cotecna-Geschaftsfiihrung oder das Compliance Committee entscheidet (iber die angemessenen
Korrektur- und DisziplinarmaRnahmen, die ergriffen werden, wenn ein Verstol3 festgestellt wurde.
Diese MaBnahmen kdénnen eine Verwarnung, Zurlckstufung, Suspendierung oder Entlassung
umfassen.

iv. Der Compliance Officer erhalt Fortschrittsberichte von den von ihm benannten Delegierten und/oder
dem Management an den betroffenen Standorten und erstellt fir das Compliance Committee
regelmallige zusammenfassende Berichte lber Untersuchungen, festgestellte VerstoRe und die
Umsetzung von Korrektur- und Disziplinarma3nahmen.

2.10. Geschéftliche Beziehungen

Um sicherzustellen, dass das Ethik- und Compliance-Programm von Cotecna im angemessenen Umfang in
den Geschaftsbeziehungen mit Parteien aulRerhalb von Cotecna angewandt wird und dass keine unzulassigen
Zahlungen Uber diese Parteien geleitet werden, stellt Cotecna sicher, dass diese Parteien das Compliance-
Programm von Cotecha im angemessenen Umfang einhalten. Zu diesen Parteien (die auch als
~Geschaftspartner bezeichnet werden) gehoren:

>

>
>

>

Vermittler (Unternehmen oder Einzelpersonen auf3erhalb von Cotecna, die im Rahmen ihrer Tatigkeit fur die
Dienstleistungen von Cotecna werben sollen, einschlieflich Berater und Betreuer)

Joint-Venture-Partner

Agenten (Unternehmen oder Einzelpersonen auf3erhalb von Cotecna, die im Auftrag von Cotecna operative
Dienstleistungen zu erbringen haben)

Subunternehmer (Unternehmen oder Einzelpersonen, die im Rahmen eines Vertrags mit Cotecna
ausgelagerte Tatigkeiten ausfiihren)

Das Compliance Committee hat entsprechende Verfahren/Arbeitsanweisungen entwickelt und verteilt. Diese
Verfahren beinhalten die folgenden Anforderungen:

>

>

>

>

Durchfiihrung einer Due-Diligence-Priifung vor dem Abschluss oder der Erneuerung von Vertragen mit
diesen Parteien

Bekanntgabe der Geschéftsethik- und Compliance-Grundséatze von Cotecna an die betreffende Partei und
Einholung der Zusicherung, dass die Partei diese Grundsatze einhalten wird, soweit sie fiir die im Namen
von Cotecna ausgefiihrten Tatigkeiten gelten

Einholung der vertraglichen Verpflichtung der Partei, die Cotecna-Grundsatze fur Unternehmensethik und -
compliance einzuhalten und Cotecna die Mdoglichkeit zu geben, dies in regelmaligen Abstanden zu
Uberpriifen

Uberwachung der kontinuierlichen Einhaltung der Geschéaftsethik- und Compliance-Grundsatze von
Cotecna durch die Partei (und Ergreifen von Abhilfemalinahmen, falls ein VerstoR3 festgestellt wird)
Verzicht auf Geschafte mit Parteien, von denen bekannt ist, dass sie in Bestechung verwickelt sind.

Die Due Diligence umfasst die folgenden Anforderungen:

>
>

Eine Risikoanalyse
Ein Gesprach mit der Partei
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> Eine Untersuchung des Hintergrunds der Partei, die bei Vermittlern durch das Compliance Committee von
Cotecna geprift und genehmigt wird

> Eine Uberpriifung anhand einer Vergltungsanalyse, die vom Compliance Committee von Cotecna gepriift
und genehmigt wird, dass die an jeden Vermittler gezahlte Vergutung fir die rechtmafig erbrachten
Dienstleistungen angemessen und vertretbar ist und keine unzuldssigen Zahlungen durch den Vermittler
ermoglicht.

Die Kriterien und Due-Diligence-Anforderungen fiir geplante Geschaftspartner sind im Compliance-Handbuch
des Konzerns beschrieben, ebenso wie die vorgesehenen Genehmigungsstufen. Vermittler, die mit
Regierungsvertretern zu tun haben mussen, sowie alle Joint-Venture-Partner bedurfen der vorherigen Prufung
und Genehmigung durch das Compliance Committee.

Darlber hinaus bietet Cotecna fir Vermittler und andere Parteien je nach Bedarf Schulungen und
Hilfestellungen an.

Cotecna verbucht alle Vergutungen fur Vermittler auf einem separaten Hauptbuchkonto in seiner Buchhaltung.
Cotecna konsolidiert alle derartigen Zahlungen,_die von den zur Organisation gehdrenden Betrieben geleistet
werden, und erstellt eine jahrliche konsolidierte Ubersicht Giber die Vergltung aller Vermittler.

2.1 Beschwerde- und Disziplinarverfahren fir TICC-Mitglieder

In Ubereinstimmung mit den Anforderungen des TICC-Compliance-Kodex sind alle Beschwerden iiber eine
mutmalfliche Nichteinhaltung des TICC-Compliance-Kodex durch andere TICC-Mitglieder gemal dem TIC
Council Complaints Handling Procedure bei TICC einzureichen.

Cotecna sieht davon ab, solche Beschwerden bei anderen Parteien einzureichen, es sei denn, dies ist zum
Schutz der Reputation von Cotecna erforderlich.

Verstolie gegen den TICC-Compliance-Kodex kdnnen zu Sanktionen fiihren, die von TICC vorbehaltlich der in
den TIC Council Complaints Handling Procedures dargelegten Regeln, einschliefllich des Rechts auf
Berufung, verhangt werden.

2.12 Buchhaltung und Buchfiihrung
Cotecna flihrt genaue Bicher und Aufzeichnungen, die alle Finanztransaktionen ordnungsgemafl und
wahrheitsgemal dokumentieren. Konten aul3erhalb der Blicher sind verboten.

213 Gesundheit und Sicherheit
Cotecna zeichnet alle gemeldeten Gesundheits- und Sicherheitsvorfalle auf, untersucht sie und ergreift
gegebenenfalls AbhilfemalRnahmen.

2.14 Zusammenfassender Compliance-Bericht

Der Compliance Officer von Cotecna erstellt jahrlich einen zusammenfassenden Bericht mit Statistiken oder
Bestatigungen, die die Einhaltung der Verfahren und Richtlinien von Cotecna in den folgenden Bereichen
belegen:

a) Verstolle — Anzahl der gemeldeten VerstéRe/mutmallichen VerstoRe; Anzahl der begriindeten VerstdRe;
und Bestatigung, dass AbhilfemaRnahmen fiir jeden begriindeten VerstoR/jede Nichteinhaltung festgelegt
und Maflnahmen ergriffen wurden/werden.

b)  Neue oder wiedereingesetzte Vermittler und Joint-Venture-Partner
i. Anzahl der neuen oder wiedereingesetzten Vermittler und Joint-Venture-Partner im Haushaltsjahr;

ii Bestatigung, dass jeder von ihnen Cotecnas Due-Diligence-Verfahren wie vorgeschrieben durchlaufen
hat;

iii Bestatigung, dass mit jeder Person ein angemessener Vertrag/angemessene Geschaftsbedingungen
abgeschlossen wurden,

c) Spesen — Bestatigung, dass die Spesen im Einklang mit Cotecnas Compliance-Programm und den
entsprechenden Richtlinien fur folgende Bereiche stehen:

> Politische Beitrage
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Dritte Ausgabe — Marz 2019

> Wohltatige Spenden und Sponsoring

> Ausgaben im Zusammenhang mit Geschenken, Bewirtung und Spesen
> Vergutung von Intermediaren

d) Gesundheit und Sicherheit— Anzahl der gemeldeten Gesundheits- und Sicherheitsvorfalle; und
Bestatigung, dass fur jeden Vorfall Abhilfemalinahmen festgelegt und ergriffen wurden/werden.
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Verifizierung

In diesem Abschnitt wird dargelegt, wie Cotecna die Wirksamkeit der Umsetzung des Programms fiir Unternehmensethik
und -compliance im gesamten Unternehmen Uberpruft.

Detaillierte Verfahren und Arbeitsanweisungen sind in unserem Group Compliance Manual verdffentlicht, das allen
Mitarbeitern Uber das Intranet zur Verfiigung steht.

3.1. Management-Erklarungen

Cotecna verlangt von seinen Senior Managers in der gesamten Organisation, jahrlich eine Compliance-
Erklarung zu erstellen und zu unterzeichnen, die auf der Vorlage in Anhang A der TICC-Compliance-Leitlinien
zur Implementierung basiert. Diese Compliance-Erklarungen missen fir alle Standorte und/oder Aktivitaten
bis zum 31. Januar eines jeden Jahres beim Compliance Officer eingehen. Der Compliance Officer legt dem
Compliance Committee jahrlich einen zusammenfassenden Bericht vor.

3.2. Interne Audits

Die internen Auditoren von Cotecna Uberpriifen im Rahmen ihres internen Auditplans, ob das Cotecna-
Programm fir Unternehmensethik und Compliance innerhalb des Unternehmens umgesetzt wurde und ob die
Erklarungen der Geschaftsfiihrung geman Abschnitt 2.5.2 (ii)

i. in Ubereinstimmung mit dem Cotecna Group Compliance Manual ausgefiillt wurden,
ii. die Einhaltung des Geschaftsethik- und Compliance-Programms widerspiegeln, und

iii. in Bezug auf die fur Standort-Audits ausgewahlten Standorte die tatséchliche Situation korrekt
wiedergeben. Bei solchen Standort-Audits werden die bestehenden Prozesse uberprift und
stichprobenartig getestet, um die effektive Anwendung und Umsetzung des Programms
sicherzustellen. Die TICC-Checkliste fiir interne Audits der Mitglieder beziiglich der Compliance
dient als Anleitung oder Referenz.

Die Ergebnisse solcher Audits werden dem Compliance Officer mitgeteilt, der dem Compliance Committee
einen zusammenfassenden Bericht vorlegt. Der Compliance Officer und/oder das Compliance Committee
ergreifen gegebenenfalls Folgemalnahmen.

3.3. Externe Verifizierung

Die Umsetzung des Programms wird durch die Vorlage von Dokumenten und mittels abgestimmter Verfahren
Uberprift, die von der von Cotecna beauftragten anerkannten unabhangigen externen
Wirtschaftsprifungsgesellschaft durchgefihrt werden.

3.3.1 Haufigkeit
Die externe Uberpriifung wird jahrlich durchgefiihrt.
3.3.2. Unabhangige externe Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Die von Cotecna mit der Durchfihrung des Audits beauftragte unabhangige externe
Wirtschaftsprifungsgesellschaft ist die Firma, die mit der Priifung des (konsolidierten) Jahresabschlusses von
Cotecna beauftragt ist. Bei der beauftragten Firma handelt es sich um eine angesehene internationale
Wirtschaftsprifungsgesellschaft, die Mitglied einer anerkannten nationalen Berufsorganisation fir
Wirtschaftsprifer ist.

3.3.3. Benachrichtigung des TIC-Rates (ber die von Cotecna bestellie(n) externe(n)
Wirtschaftsprifungsgesellschaft(en)

Vor der Ernennung der externen Wirtschaftspriifungsgesellschaft(en) oder spaterer Anderungen legt Cotecna
dem TICC-Generaldirektor Einzelheiten zur Bestatigung der Einhaltung der TICC-Anforderungen vor.

3.3.4. Umfang der Verifizierung

Cotecna flihrt die folgenden Tatigkeiten aus:
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3.3.4.1

Einreichung von Dokumenten zur Uberpriifung bei der TICC

Cotecna reicht die folgenden Dokumente ein:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)
11)

12)

13)
14)

15)

16)

Cotecnas Programm flr Unternehmensethik und -compliance sowie die Richtlinien zu den einzelnen
Grundsatzen (falls separat).

Das Mandat des Compliance Committee einschlie3lich der Angabe, dass das Compliance Committee
fir die Uberwachung des Compliance-Programms verantwortlich ist.

Liste der Mitglieder des Compliance Committee (einschlief3lich Berufsbezeichnung)
Schulungsmaterial zum Programm fiir Geschéaftsethik und Compliance

Material, das die Bekanntheit der Mitarbeiter-Helpline steigert.

Material, das die Mitarbeiter ermutigt, VerstéRe oder vermutete VerstdéRe zu melden und zu wissen,
wem sie diese melden kénnen.

Bildschirmausdruck von Cotecnas Website, auf der:

- die Geschaftsethik- und Compliance-Grundsatze erlautert werden.

- interessierte Parteien Anfragen, Beschwerden oder Feedback abgeben kdnnen.

Dokumentiertes Verfahren fir den Umgang mit Untersuchungen und Sanktionen.

Richtlinien ~zum Umgang mit vertraulichen  Geschaftsinformationen  (Richtlinie  zur
Informationssicherheit, Richtlinie zur Vertraulichkeit).

Verfahren fir die Meldung und Untersuchung von Gesundheits- und Sicherheitsvorfallen.

Verfahren flr die Due Diligence bei der Aufnahme oder Erneuerung von Beziehungen zu Vermittlern
und Joint-Venture-Partnern.

Verfahren fiir den Abschluss von Vertragen mit Vermittlern und Joint-Venture-Partnern und die
dazugehdrige(n) Vorlage(n) fir Vertrage/Geschéaftsbedingungen mit einem neuen/erneuerten
Vermittler oder Joint-Venture-Partner.

Vorlage fir die jahrliche Erklarung der Geschéaftsflihrung auf der Grundlage der Vorlage in Anhang A
der TICC-Umsetzungsleitlinien.

Umfang des internen Auditplans, der die Uberpriifung der Umsetzung des Geschaftsethik- und
Compliance-Kodex umfasst.

Jahrliche zusammenfassende Berichte des Compliance Officers, die Statistiken oder Bestatigungen
enthalten, die die Einhaltung der Verfahren und Richtlinien von Cotecna gemaf} Anhang B der TICC-
Umsetzungsleitlinien belegen.

Jahrlicher Bericht iber die Ergebnisse der vereinbarten Verfahren.

Bei der Einreichung der Dokumente prift Cotecna, ob die eingereichten Nachweise alle in Anhang B der TICC-
Umsetzungsleitlinien genannten Anforderungen an Nachweise erfillen; jede Abweichung davon wird
schriftlich erlautert.

Sofern nicht anders angegeben, werden Dokumente nur dann erneut vorgelegt, wenn sie aktualisiert wurden.
Alle Dokumente werden mindestens alle drei Jahre oder bei jeder Aktualisierung des Geschéaftsethik- und
Compliance-Kodex und des Programms flir Geschaftsethik und Compliance von Cotecna und/oder der von der
TICC herausgegebenen Leitlinien Uberprift und aktualisiert.

3.3.4.2

Beauftragung der Wirtschaftsprifungsgesellschaft mit der Durchfihrung der vereinbarten Verfahren

Cotecna verlangt jahrlich von seiner unabhangigen Wirtschaftspriifungsgesellschaft, dass sie die vereinbarten
Verfahren fir die folgenden Bereiche tGbernimmt:

I)  Verstehen des Compliance-Kodex durch jeden neuen Mitarbeiter

Il)  Teilnahme von Mitarbeitern an Schulungen zum Geschaftsethik- und Compliance-Programm

III) Mitarbeiter-Helpline (oder gleichwertig — z. B. per E-Mail), um Fragen und/oder Probleme im
Zusammenhang mit dem Geschéftsethik- und Compliance-Programm vorzubringen

IV) Prifung und Bearbeitung von Anfragen, Beschwerden und Feedback von interessierten
Parteien

V) Verstehen der Vertraulichkeitsanforderungen durch alle neuen Mitarbeiter

VI) Erstellung von Aufstellungen zu politischen Spenden, Spenden flr wohltatige Zwecke und
Sponsoring, Ausgaben flr Geschenke, Bewirtung und Spesen sowie die Verglitung von
Vermittlern

VIl) Uberwachung der jahrlichen Einreichung der Compliance-Erklarung durch Senior Manager

Die spezifischen vereinbarten Verfahren sind in Anhang C des Dokuments TICC-Umsetzungsleitlinien
ausflhrlich beschrieben.

3.3.5

Bericht der Wirtschaftspriifungsgesellschaft
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Cotecna verlangt von der Wirtschaftsprifungsgesellschaft die Erstellung eines Berichts, der die Ergebnisse
der vereinbarten Verfahren unter Verwendung der in Anhang C der TICC-Umsetzungsleitlinien enthaltenen
Vorlage zeigt.

Cotecna legt TICC den Bericht seiner Wirtschaftsprifungsgesellschaft innerhalb von sechs Monaten nach
Ende des Geschaftsjahres von Cotecna vor.
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